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Application JTr 17 Edition du 16/01/2021
Préliminaire

L’application ES “JTR17” est un outil informatique spécifique et autonome développé depuis 2001 pour la gestion
d’'une Epicerie Solidaire et Sociale.

L’utilisation est conviviale, faisant appel notamment & des boutons de scripts qui, sur un clic de souris,
déclenchent des opérations automatiques. Bien sdr il faut assurer au préalable les saisies, au clavier, pour entrer
les données dans les rubriques de base.

L’'importation de données est possible a partir d’autres fichiers compatibles (consulter I'assistance).

Un systéme de mots de passe s’applique aux divers opérateurs en hiérarchisant les accés a certains fichiers et /
ou informations confidentielles (par exemple, 'agent de caisse n’a pas accés au fichier des utilisateurs).

Le systeme de gestion de la base de données prend en charge :

- les utilisateurs de I'ES (les bénéficiaires)

- les fournisseurs de I'ES et leurs produits

- les cessions de produits et leurs incidences

- la gestion des durées d’acces

- les soldes disponibles des utilisateurs

- la gestion des stocks et des commandes

- la gestion financiére

- 'analyse “santé” de la consommation des utilisateurs.

De nombreuses statistiques sont disponibles en temps réel.
Un fichier Courriers permet I'envoi et I'archivage de courriers vers les utilisateurs, fournisseurs et prescripteurs.

Les fichiers sont interconnectés par des liens, ce pourquoi on parle de fiche mére et de fiches filles avec des
raccourcis de renvois et d’activation des fiches liées sous forme de boutons :

|E Fiche=s lides Fiche ligda
Durées & Droits Fersonnes

Sur chaque fichier une page sommaire comporte des boutons d’accés aux divers modéles (modéle de saisie,
modele liste...) et le navigateur pour remonter au sommaire principal.

Certains modeles peuvent étre refusés (mention “accés refusé” sur fond gris) au regard de vos droits (mot de
passe). Dans ce cas, retourner au fichier “Accueil” en cliquant sur “Fenétre” dans le menu principal en haut de
I'écran ou via le sommaire du fichier.

La licence de cette application est strictement non modifiable et non cessible par I’acquéreur.
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Architecture de I'application

Un sommaire principal dénommé Accueil regroupe les trois fonctions de gestion ainsi que les fichiers annexes
Paramétrages, Rapport, Agent, Calendrier et Aide.
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Aprés avoir cliqué sur la fonction de gestion souhaitée, un sommaire spécifique propose I'accés aux fichiers liés

par fonction de gestion :

Gestion des
Produits

Fournisseurs

Collaborateurs

Gestion des
Ventes

Gestion des
Personnes

Ferzonnes
(coordonnées)

Frojets Utilisateurs
{durees & droits)

Suite 4 Donner

Familles

| Prodétruits
Etiguettes
1 Codes barres |

Activites
Agent
Flanning

{ Hutition
Santé

Courriers
Retraits

Cliquer sur un bouton pour accéder au fichier souhaité.
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Infos pratiques

Nom du fichier

Le nom du fichier actif apparait toujours en haut a gauche dans la barre bleue de la fenétre ouverte. Dans cet
exemple, le fichier est « Orcarte ». Pour revenir au sommaire principal, cliquer sur le navigateur ou dans le menu
principal, onglet fenétre et cliquer sur Accueil.

FileMaker Pro Advanced - [Utilisateurs] =

il| Eichier | Edition Affichage Insertion Format Enr

Navigateur

Sur le sormmaire de chague fichier ce bouton apellé "navigateur'’ vous permet
de revenir au fichier central &Accuesil Sur les modéles de chaque fichier ce
bouton azzure e retour & la page zommaire.

Menu Principal

Le menu principal vous donne accés aux fonctions génériques de I'application.

-

¥ Fichier Edition Affichage Insertion Format Enregistrements  Scripts  Outils  Fenétre

| . - 4t a |

Des raccourcis de ces fonctions sont proposés juste en dessous du menu principal. En cas de doute sur la
fonction du raccourci, toujours privilégier le choix de cette fonction en cliquant sur 'onglet du menu principal. Par

exemple, pour lancer I'impression, vous pouvez cliquer sur le raccourci « » ou alors menu principal, onglet

fichier puis imprimer.

Certaines de ces fonctions ont été personnalisées pour I'application ES JTr 17 et rendues disponibles directement
dans la barre de fonction présente sur chaque modéle sur la droite de votre écran (voir définition en page 9).
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Zone d’état

La zone d’état située sur la gauche de I'écran permet de passer d’'un modele a 'autre, visualiser les fiches actives
et le total de fiches, voir le résultat d’'une recherche et visualiser des résultats avant impression.

Le premier onglet de la zone d’état est nommé « menu déroulant ».

En dessous, le «calepin» ou «répertoire» pour passer de fiche en fiche.

Le nombre total de fiche, requétes ou pages est indiqué en dessous du calepin.
Apres une recherche, le nombre de fiche trouvées (= actives) est indiquée

La zone d’état n’existe pas sur certains fichiers tel que Accueil et Aide.

En mode utilisation :

1 A 1/4 G { o~ a —
! @ rrows 1iés) ﬁ E__? : “)» v %lj A
Envegistrements Affichertout | Nouvel enregistrement Supprimer | enreaistrement | Rechercher  Trier
Modle : RechercherCoordomnées | Formatafichage [ = & [ Prévisualsaton (48] | Modfer odele

En mode recherche :

: @ %ota\ tﬁ J % CQ '

Requétes derecherche Nouvelle requéte Supprimer la requéte | Exécuter la requéte Annuler I3 recherche Recherches enregistrées

Madle :|RechercherCoordonmées » Fofmatafﬁmagezﬁ Enregistrements concordants Insérer ;| Opérateurs

En mode prévisualisation :

: 1 1 =1 L
I . E-U Total = 7: =
Pages

Enregistrer Su format Excel Enregistrer au format PDF Imp;mer Configuration impression
Modéle :|Liste coordonnées détai...» | Formataffichage: = = @@ | | Quitter Prévisualisation |

B

En cas de disparition temporaire de la zone d’état, cliquer sur I'icbne «
'écran :

» figurant en bas a gauche de
| 100] ]| 5| Utilisation | « |

A noter la possibilité de grossir ou de réduire « |aalod temporairement I'affichage du modéle actif :

| 150] ol 5| Utilsation | < |
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100 ol 5| Utilisation | « |

Important : selon l'indice et |a taille de votre écran, le grossissement pourra cacher tout ou partie de la barre de
fonction située sur la droite du modéle.

Barre de fonction

Cette barre est présente sur la droite des modeles disponibles dans les fichiers. Les boutons de couleur jaune
« vers » et rouge de « scripts ». La barre est personnalisée selon le modéle de travail.

Ci-dessous :
A gauche, la barre de fonction du modéle « saisie coordonnées » du fichier Personne
A droite : la barre de fonction du modele « saisie commande » du fichier Produits :

= =

Créaer fiche

Mo uwel commande
tilisate=ur

Dupliquer

Fiche=z ligas
Durées & Droits
[Tableg extarnas

Editer bon de
commande

Editer récap
montant £
de la cde

Fetour
=disie g A
Fetoaur
=di=ie g [

Doublon=
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Définitions des rubriques

Pour aider a la saisie, un repérage couleur du fond des rubriques a été effectué par catégorie:

Fond blanc ou jaune : données a saisir
Fond rouge : résultat d’'un calcul ou d’'une saisie antérieure

Rubriques :

[ fond blanc | ou | fond jaune | données a saisir
| cadre violet | données a choisir dans une liste déroulante
fond rouge | données s’inscrivant automatique ment

[_fond bleu | donnée globale (asaisir par la Direction)

Nom des rubriques

[ cadre rouge ] bouton d’information sur la rubrique

Sélection Pour marquer certaines fiches, aprés une
recherche ou aprés une opération particuliére.
E Utiliser la fonction “Remplacer”

Pour intervenir sur les rubriques sur fond rouge, revenir a la rubrigue de départ qui peut étre située sur un autre
modele ou dans un autre fichier.

Une aide est incluse en cliquant sur les intitulés de rubriques ayant un cadre rouge sur fond gris.

Mom du Prnduitjl ne pas effacer maintenance

uisition pay.
otation grat
Attertion ticn
Cesz mentionz figureront sur le bandeau de linéaire. |l ezt néceszzaire d'étre
explicite sur l'intitulé du produit. & zaizir en minuzcule. e pas dépasszer la
longuewr de la rubrigue.

oduit en gr

]
[ 1]

2o _ - ___ 2

Pour fermer une fenétre d’aide, toujours cliquer sur « OK ».
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Bouton jaune « vers » et bouton rouge de « scripts »
Un repérage couleur a été effectué par catégorie de boutons.

Couleur jaune : vers un autre modele, vers un autre fichier, vers une fiche liée.
Couleur rouge : action programmeée, ordre logique de saisie ou tri

Création autamatique

Recherche prédéfinie

Lancer un tri pradéfini

Wers

Stode Faszer § autre fichiar.

Suite avec
Suivi projets

Fasser/ modéle suite

Retour saizie
Produit

Retourf modéle arigine

s
(g™ |

Résumé des fonctions

Affichage:
Mode Utilisation: foncionnement normal, saisie
Mode Recherche :  pour lancer une requéte
Prévisualisation : voir le résultat avantimpression

ou suite a unbouton de tri
Afficher sous forme de liste : choix de base

Fiches :
Nouvelle fiche : faire un nouvel enregistrement
Dupliquer fiche : effectuer un double
Supprimer la fiche : annuler unenregistrement
Tout supprimer : supprimer toutes les fiches actives
Trier: classer les fiches dans unordre
NB. certains modeéles comportent un bouton de tri prédéfini
Remplacer : Permet la saisie automatique d’une donnée

pour une sélectionde fiches

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr
DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72



http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021

Modes de travalil

Utilisation : saisie ou lecture de fiche :
Recherche : Recherche de fiche(s)
Prévisualisation : Visualiser des résultats

Pour passer d’'un mode a un autre,

. .. . i Affichage  Ins
cliquer dans le menu principal, onglet affichage :

_ ‘ y _ rT—
cliquer en bas et & gauche de I'écran sur le nom du mode actif : 1l Utisation -

utiliser les raccourcis : CTRL U (utilisation), CTRL R (recherche), CTRL B (prévisualisation)

Utilisation

En mode utilisation, chaque création génére une « fiche » ou « enregistrement », terme qui se retrouve aussi
dans l'onglet fiche du menu principal.

A noter dans la zone d’état a gauche, le nombre de fiche trouvées (= actives).
Dans I'exemple ci-dessous, 1 fiche active sur un total de 5.

¥ bichier Ediion  Aftichage [nsertion  tormat  Enregistrements  bcrpts  Uutlls  bepetre

@ ']Friﬁvés {Non riés) Ed £

Enregistrements Afficher tout | Mouvel enregistrement Supprimer I'enregistrement | Recherch

Modéle :(Suivi Caractéristigues_~| Formataffichage <[]l = | [ Prévisuglisation

1

[ Saisie Produit 1 : caractéristiques ]

T
N° Produit 22000 Date de oréation [_17/01/2018 |
Fournisseur [ 2080 || | Foumisseur [RETTO ]
N° Produit crigine| 42000
= 3 —
L. Les libellés avec ce cadre
FEEETER IR AL I:l comportent des aides
cliquer dessus Nouvelle
recherche
n &féren
wl[ ]
Nam gu Froduit] | Test A | Emckiitariif
Prod périssable Prod gésé sur DLC|
S —
Prod UV contenance EN GRAMME =
Prod UV unité mesure ’T‘ Ex: 1Kg = 1000 ou 1L =1000 Recsp Produit
-_wuu.:m
o T | P [1000,00 ][ 1000,00
A Copier & Coller dans “Cenditicnnement
D
Congitionnement] | | Dennées
Facultatives

P =T O] e

Catégorie boutique

E] fatacier:

n
Seuil de Réapprg | 12

i

Produits sucrés
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Lorsque au moins 2 fiches sont actives ou toutes les fiches activées, le calepin permet d(l‘a_passer de fiche en fiche

= d)
en cliquant sur les pages du calepin « =[ », en faisant glisser le curseur du calepin « = » OU en saisissant le

, L. . 2
n° de la fiche concernée juste en dessous du calepin « ».

Cette derniere méthode par le numéro vous permettra de revenir a la derniére fiche consultée si vous étes dans
I'obligation d’interrompre votre travail. Pensez a noter le n° de fiche en cours avant de sortir du fichier.

Pour saisir des données :

- Suivre l'ordre de saisie prédéterminé, utilisez pour cela la touche tabulation* du clavier pour passer de
rubrique en rubrique.

- Il vous appartient de placer les majuscules. Par défaut, les saisies sont effectuées en minuscule.

- Toutes les rubriques ne sont pas indispensables. A noter cependant que les analyses ne seront possibles
que sur les rubriques remplies. Certaines rubriques indispensables sont contrblées par script avec un message
d’alerte.

- Dans les rubriques avec liste, sélectionnez une valeur dans les listes proposées. Pour modifier une liste de
valeur, choisir « modifier », dans la fenétre qui s’ouvre, ajouter votre valeur dans I'ordre alphabétique puis
enregistrer en cliquant sur « Ok ». Cette fonction de modification de valeur d’une liste peut ne pas étre disponible
selon l'identifiant utilisé.

Modifier la liste "Prod référence” [ |[X]

Fétérence
Oeocazionnel
Ahandonné
top budget
E

ki aintenance

k. | Annuler

TOUJOURS EFFECTUER UNE RECHERCHE AVANT DE CREER UNE NOUVELLE FICHE
D

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr 10
DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72



http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021

Pour activer une rubrique :

- Suivez I'ordre de tabulation ou cliquez dans la rubrique souhaitée

- Appuyez sur la touche tabulation pour passer a la rubrique suivante.

- Appuyez sur Majuscule (shift*) et tabulation pour revenir a la rubrique précédente.

Pour activer une fiche :

- Fiche suivante : appuyez sur Commande-Tabulation sur Macintosh ou sur Ctrl+fleche Bas sous Windows
ou bien cliquez sur la page inférieure de l'icone du calepin dans la zone d’état ou alors effectuez une recherche.

- Fiche précédente : appuyez sur Commande-Majuscule-Tabulation sur Macintosh ou sur Ctrl+fleche Haut

sous Windows ou bien cliquez sur la page inférieure de l'icbne du calepin dans la zone d’état ou alors effectuez
une recherche.

Pour ajouter ou supprimer une fiche :

Mauwel

Utilizateur

- Pour ajouter une fiche, cliquer sur le bouton « nouveau » dans la barre de

fonction a droite ou alors choisissez Nouvelle fiche dans le menu principal, onglet fiche.

- Pour dupliquer une fiche, rechercher la fiche souhaitée puis cliquer sur le bouton « dupliquer » dans la

Cupliquer

barre de fonction a droite ou alors sélectionnez Dupliquer la fiche dans le menu principal, onglet

fiche.

- Pour supprimer une fiche, rechercher la fiche souhaitée puis choisissez Supprimer la fiche dans le menu
principal, onglet fiche. La suppression est réservée au détenteur du mot de passe de direction (acceés 4).

Pour remplacer une valeur d’'une rubrique :

Cette fonction est utilisée pour saisir ou remplacer dans plusieurs fiches la valeur d’'une rubrique. Ce
remplacement est définitif. Avant de réaliser cette opération, il convient d’étre certain de la valeur a remplacer.

Seules les rubriques ayant une fonction globale ou partagée par plusieurs fiches sont compatibles avec cette
fonction. Par exemple, dans le fichier Personne les rubriques « Prescripteur » ou « sélection » ou « ville » sont
compatibles, les rubriques « Nom » et « date de naissance » ou « N° Facture » ne sont pas compatibles.

En premier, effectuer une recherche des fiches concernées, puis cliquer dans la rubrique, saisir la valeur a
partager par les fiches trouvées, par exemple la valeur « 1" Trim 2009 » dans la rubrique « sélection utilisateur »
puis dans le menu principal, onglet fiche, choisir la fonction « remplacer ». Un message d’alerte vous invite a
valider ou annuler cette opération.

* Tabulation = touche double fléeche inversée au dessus de majuscule (Caps locks)
* Shift = touche majuscule temporaire ou fleche double orientée vers le haut au dessus de Ctrl
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En mode recherche, le terme « requétes » apparait dans la zone d’état et le menu principal.

Le nombre de requétes est illimité. Cependant un trop grand nombre de requétes dans une méme recherche peut
étre une source d’erreur.

Au-dela de 8 ou 10 requétes simultanées, il est conseillé d’utiliser une autre clé (donnée) de recherche ou alors
de procéder a une recherche inverse, ce qui revient a chercher les fiches ignorées. Cette fonction est disponible
dans le menu principal, onglet fiche « afficher les fiches ignorées ». Ou encore utiliser la fonction exclure dans la

zone d’état.

Lorsque la case « exclure » est cochée dans une requéte, toutes les valeurs de cette requéte seront exclues des
fiches trouvées. En général, la fonction exclure nécessite au minimum 2 requétes dans une méme recherche.

: &

3 5
Requétes de recherche

Modeéle :| RechercherCoordonnées =

1
Total

Format affichage :E

%

Mouvelle requéte

@

Exécuter la requéte Annuler la recherche

Enregistrements concordants :MMJ Insérer ¢ Opera

Rechercher Aprés votre recherche
Inscrire |2 péricde sélectionnée
afin que cette information
apparaisse sur les relevés
Rechercher
Fiches ——— [ ]
Blanches

Saisir dans la ou les rubrigues les données quivous intéressent
par exemple une date de facture ou une période poursuivre le script recherche
puis cliquer sur le bouton sommaire stats afin de choisir votre modéle

Type adherent ; Structure X Date de Creation Total des Péri
@ i I A e
Valeur unique EO
Presoipteur MO Prénom Genre
ia ia L]
Agent Presoripteur NOM conjoint Prénom Conjoint Genre conjoint
T G p i G
[ | 1 1 9 1
Email Raison Scciale Type coord.
ia [ | [Persanne physique
— Date entrée Date sortie Type Acheteur  Validité
[ Info Selection ] a T e i [<]
Sélection Sé Séledt L ! L !
F Utilisateurs  Accés/Suivi
(=] a q
1 1 1 =
2.0 210 20, -
N*® Utilisateur Acces
Selection Selection a T8 T -
Ventes Orcarte H ] i |
a q
1 1
210, 2!0, |

Rechercher
HNouvelle
Fiche

Afficher
Utilisateur actif

Retour
Saisie 1
Retour
Saisie 2
Retour
Saisie 2
Résumé des
périodes

Liste
Adresse

Vers
Coumier

Vers
Récap

b e D

Important : toujours repasser en mode utilisation avant de sortir du fichier.
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Pour rechercher des fiches :

1. Activez le modéle souhaité pour la recherche puis choisissez Recherche dans le menu Mode au bas de
I'écran. Une fiche de requéte vide apparait.

2. Tapez la ou les valeurs recherchées dans la ou les rubriques appropriées.

3. Cliquez sur le bouton “recherche” ou “continuez” dans la zone d’état située a la gauche de I'écran.

A noter que le bouton rouge “Recherche” placé sur le sommaire de chaque fichier renvoi sur un masque
spécifique et en mode recherche.

Pour effectuer une recherche de type « ET » :
Saisissez les critéres sur une méme fiche de requéte.

Pour une recherche de type « OU » :
Saisissez les critéres sur autant de requétes que nécessaire
Pour créer une nouvelle requéte, menu principal, onglet requéte, nouvelle requéte.

Pour exclure les fiches trouvées d’une requéte, cochez la case correspondante a gauche de I'écran.

Pour connaitre les symboles, cliquer sur le bouton « Opérateurs » placé a droite du mot symboles dans la zone
d’état.

&

wquéte  Annuler la recherche

Ignorer(x) Insérer ;| Opérateurs =

= 24

En cliquant sur Annuler dans la zone d’état, la recherche est abandonnée, retour au mode utilisation.

Ne pas créer de requéte sans mettre de valeur dans une rubrique.
Plus les valeurs seront nombreuses dans une méme requéte, plus le résultat sera affiné (effet d’entonnoir).

Pour ouvrir une recherche, saisir une partie de la valeur, par exemple saisir « du » au lieu de « dupont ».

Prévisualisation

En mode prévisualisation, le terme « Pages » apparait dans la zone d’état. Il permet de connaitre le nombre de
pages avant impression du document. Par souci écologique et selon le cas, imprimer uniquement la derniere
page ou le chiffrage global apparait ou encore choisir le modéle « récap ».

Dans ce mode, aucune saisie n’est possible hormis la lecture du résultat, I'édition du document approprié aprés
avoir trié si nécessaire en cliquant sur le bouton de tri figurant en haut de la fenétre.
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Le mode Prévisualisation donne un apergu de I'aspect des fiches avant impression, du format, du nombre de
fiches sur une page et donc du nombre total de pages.

1 1 L) = 'm"
; EMTDEI e —

Pages Enregistrer au format Excel Enregistrer au format POF | Imprim

Modéle :| Liste coordonnées détai...» |  Format affichage : | Quitter Prévisualisation |

Liste coordonnées export
du

Genre Prénoim Nam Adresss CP Ville Tel Partak
COOF |
Ut |
|
|

Test

Test

Ren
070219

Test

Test

Total 4 | 100,004

Important : toujours repasser en mode utilisation avant de sortir du fichier.

Pour prévisualiser les fiches avant I'impression :

1. Activez le modele souhaité.

2. Choisissez Prévisualisation dans le menu Mode.

3. Cliguez sur les pages du répertoire ou faites glisser le curseur a sa droite pour faire défiler les pages
imprimées. Seules les fiches sélectionnées sont prises en compte.

4 Imprimer

Toujours repasser en mode utilisation avant de ressortir du fichier.

Imprimer

Vérifier le format d’impression Portrait ou Paysage indiqué en haut et a droite du modéle.

Choisissez Imprimer dans le menu Fichier et activez 'option adéquate, dans I'ordre des pavés :

- Pour imprimer toutes les fiches trouvées, activez Fiches en cours d’utilisation.

- Pour imprimer uniguement la fiche courante, activez I'option correspondante.

- Choisir votre imprimante

- Pour imprimer toutes les pages, cliquez sur Toutes.

- Choisir le format d’'impression

- Pour imprimer une série de pages, cliquez sur Pages et tapez le numéro de la premiére et de la derniere
page de la série.

- Pour définir le nombre de copies a imprimer, tapez un numéro dans la zone correspondante.
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Imprimer : [Enregistrement courant v]

Imprimante

Nom:  |RICOHMP C3003PCL 6 ~| | Propriétés...

Prét
Type : RICOH MP C3003 PCL &
Qu 192.168.25.2

Commentaire : [ Fichier dimpression

Etendue Copies

() Tout Mombre de copies :

_l)ﬂ _2)3 _3)3 Classer

@ Pages de: a: 1
Muméroter les pages & partir de :

CLE
|:| Mettre & jour avant impression

Une fois que votre sélection est terminée, cliquez sur OK pour lancer I'impression.

Trier

De nombreux tris sont programmeés en cliquant sur les boutons rouges de scripts dans la barre de fonction ou
directement sur le modéle de travalil.

-h Commissions Avis

=

Vers Recap Caisse Structure Fairs une racherche
totaux =ur la date du jour de facturation
et cliquersur "Trier”

Pour trier des fiches en mode personnalisé :

1. Recherchez les fiches a trier, le cas échéant, ou bien choisissez Afficher toutes les fiches dans I'onglet
Fiches du menu principal.

2. Choisissez Trier dans I'onglet Enregistrement/Fiches du menu principal.

3. Dans la liste des rubriques, sélectionnez la rubrique, cliquez sur Ajouter. Il est possible de choisir une

rubrique d’un fichier lié, cliquer pour cela dans le premier onglet en haut et & gauche de la fenétre Tri et choisir le

fichier.
4, Procédez de méme pour ajouter d’autres clés si nécessaire.
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5. Cliquez sur Trier.

Tri )]
Fichier actif ["'Utilizate i Ordre de ki

Ldresze il Taut effacer| | # Type de format... .||J
Adregse 2

Adresze autre

Adresze autre 2

Luge -

Age aulres personnes
Age ex

Agent de création

Agent nom :

Lugent Prescripteur ﬂ Fin J

I I Inclure les récapitulatits
-

I e B

-
-

Trier les fiches par ordre croissant, décroissant ou personnalisé. Affichage du résultat selon 'ordre de tri de la
premiere rubrique, puis la seconde, etc.

Modéles comportant des récapitulatifs (donc des tris et calculs) :
Pour visualiser les résultats, aprés avoir cliqué sur le bouton de tri du modele, passer en mode prévisualisation.
Pour l'impression :

- des résultats sous forme de tableau, choaisir fiches en cours d’utilisation et page de 1 a 1

- des résultats sous forme de liste, choisir fiches en cours d’utilisation et toutes les pages

Exportation

Choisir votre modele de travalil

Passer en mode prévisualisation.

Cliquer sur Enregistrer sous Excel (les données exportées sont celles présentes sur le modele)
Parcourir et choisir votre dossier

RAPPEL : strictement aucun enregistrement de vos exports dans le dossier hébergeant I’applicatif
Il est aussi possible de faire un export personnalisé via le menu principal, onglet fichier, exporter.
(nous questionner).

Ne jamais importer.

TOUJOURS CONSULTER L’ASSISTANCE AVANT EXPORTATION PERSONNALISEE
SOUS PEINE DE PERTE DE DONNEES NON COUVERTES PAR L’ASSISTANCE

D
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Aide en ligne

L’ensemble des informations de ce guide d’Utilisation de I'application ES JTr 17 est disponible dans le fichier
Aide. Choisir via le menu de ce fichier, le modeéle correspondant & votre question ou ouvrir le guide.

W Sommaire W

Preésentation Cliquez sur la rubrique de votre choix.
Yue d'ensemble
Mode fiche

Recherche
Tri
Prévisualisation et impression

e
Glide

I_Hilisatian

Importation et exportation
Modéles
Infos pratiques

Fone d'état

Actions & effectuer
Contact

Renseignements
sur le logiciel
et commande :
Tel: 06 99 81 25 35 Copyright Solutions ClAL

Des aides a la saisie sont disponibles dans chaque fichier en cliquant sur les intitulés de rubrique avec cadre
rouge sur fond gris. Une fenétre d’aide apparait lire puis cliquer sur OK.

L HMem du Froduit) ne pas effacer maintenance |
“ari uisition pay.
G Message otation grat

Calijl  Attention tion
Ces mentions figureront sur le bandeau de lingaire. |l est nécesszaire d'élre
explicite gur lintitulé du produit. & zaisic en minuscule. MNe pazs dépagsser la
longueur de la rubrique.

aduit en ar

— 1
r
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Consignes / Rappels

L’enregistrement est automatique. Chaque saisie ou modification est immédiate. La suppression de fiche(s) est
définitive.

Pour fermer une fenétre d’aide ou un message d’alerte, toujours cliquer sur « OK ».
Ne pas travailler avec la touche Majuscule activée en permanence.

L'impression des documents est possible en mode papier et en format .pdf pour I'envoi de documents en piéce
jointe par mail. En complément, un outil de capture d’écran est fourni avec I'application.

Le lien fiche mere et fiches filles ne sera plus disponible dans le cas ou le mode recherche ou le mode
prévisualisation est laissé actif dans un fichier.

La sauvegarde sur un support externe est indispensable aprés chaque session de travail ou en cours de journée
apres un important travail de saisie. La sauvegarde est automatisée pour les installations avec serveur.

En cas de doute sur la viabilité des données saisies ou aprés une action estimée problématique par votre équipe,
par exemple la suppression de toutes les fiches d’un fichier, contacter immédiatement I'assistance. EN
L’ABSENCE DE CONTACT AVEC L’ASSISTANCE, NE PAS PROCEDER A LA SAUVEGARDE SUR LE
SUPPORT HABITUEL, éventuellement sur un autre support. L’assistance doit pouvoir revenir a la sauvegarde
précédente.

L’assistance ne couvre pas les pertes de données éventuelles en cas, de non respect des consignes d'utilisation
et de saisie entre autre I'importation et I'exportation de données, de coupure électrique, de destruction du disque
interne ou de déplacement du site d’exploitation sans en avoir avertit pour ce dernier cas, au préalable la société
DS2JL. Toujours prévenir immédiatement par téléphone I'assistance.

Il appartient au client de protéger le poste maitre des coupures électriques avec un onduleur.

Aucun ajout de fichier, retrait de fichier ou modification de nom de fichier et en général aucune modification ou
suppression ne doit étre effectuée par le Client dans le dossier de données de I'application ES JTr 17.

La licence de I'application ES JTr 17 est strictement non cessible a un tiers.

Seul la structure ayant souscrit la licence est en droit de l'utiliser sur le ou les postes de travail identifiés et
paramétrés lors de l'installation par la société DS2JL.

Le poste de travail ne peut étre remplacé sans en avertir la société DS2JL. Dans ce cas, un nouveau
paramétrage du poste sera effectué et facturé en sus du contrat de maintenance.

En cas de « plantage » du poste de travail, une procédure de récupération des données sera proposée en
automatique par I'applicatif ES JTr 17. Toujours prendre contact avec l'assistance afin de procéder a cette
récupération.

Pour agrandir la fenétre de saisie des valeurs d’une liste, cliquer sur le coin en bas et a droite de la fenétre et tirer
vers I'extérieur dans la diagonale.

Assistance : 04 76 46 00 72 ou a défaut 06 99 81 25 35
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Régles de saisies

Avant de procéder a une nouvelle saisie de fiche, toujours effectuer en premier une recherche sur la donnée
principale tel que le Nom et Prénom du bénéficiaire, la Raison sociale du fournisseur, le Nom du produit et le N°
du produit, etc.. ceci afin d’éviter des saisies en doublons.

Avant de saisir une valeur ou une nouvelle fiche, vérifier que le mode utilisation est actif dans la zone d’état.

Les doublons (fiche portant un n° identique) sont strictement prohibés car sources de conflits.

La saisie des Majuscules est a votre discrétion. Par défaut, la saisie sera effectuée en minuscule.

Toujours saisir dans l'ordre alphabétique les valeurs des listes attachées aux rubriques. Pour les listes de valeurs
comportant des Noms et Prénoms, saisir en premier le NOM :

Saisie correcte : DURAND Joseph
Saisie incorrecte : Joseph Durand

Rubrique Téléphone :
Ne jamais saisir de symboles tel que « / », «, », «-», «.»
Rubrique Date de naissance en chiffre avec un « / » : jour/mois/année

Saisie correcte : 14/12/2000
Saisie incorrecte : 14 12 2000 ou 14.12.2000

Pour suivre I'ordre de saisie programmé dans les rubriques, utiliser la touche tabulation. La saisie est terminée
lorsque la tabulation renvoi a la premiére rubrique du modele.

Aprés saisie des données d’'un modele, cliquer sur le bouton rouge « saisie » avec le n° de I'étape suivante dans
la barre de fonction.

Le bouton rouge “Recherche” placé sur le sommaire de chaque fichier renvoi sur un masque spécifique
directement en mode recherche. Ce modeéle est a utiliser en priorité.

Le format d'impression des documents « Mode portrait » ou « Mode paysage » est indiqué en haut des fenétres.

Le modele pour les étiquettes (exemple : Avery L7159) est indiqué (en mode utilisation) en haut des modéles.
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Avertissements

Cette application est protégée par mots de passe qui ne peuvent étre fournis que par la Société indiquée
ci-dessus.

Accés 1 : a usage du caissier, création de ticket vente et récap caisse, visualisation de la fiche “état suivi” des
bénéficiaires.

Accés 2 : a usage de la gestion des produits, des stocks, de l'inventaire, création de ticket de vente et récap
caisse, visualisation de la fiche “état suivi” des bénéficiaires.

Accés 3 : a usage du suivi des bénéficiaires, création des fiches utilisateurs et de leurs droits, création de ticket
de vente et récap caisse, visualisation de la fiche “état suivi” des bénéficiaires.

Acceés 4 : a usage de la direction avec fonction de consultation des saisies et édition de rapport.
Acces 5 : a usage de la direction avec fonction de suppression des données

Les mots de passe sont remis lors de l'installation et ne sont pas modifiables. Il convient avant de
distribuer les mots de passe de procéder au préalable a une réflexion sur les missions des membres de
votre équipe.

TOUTE SAISIE EFFECTUEE PAR ERREUR DOIT ETRE COMMUNIQUEE AU RESPONSABLE AFIN DE
PROCEDER A UNE CORRECTION.

Ne jamais modifier le nom des fichiers, vous détruiriez I’architecture de la base de données relationnelle.
En cas d’une modification accidentelle d’'un nom de fichier : retrouver sur une sauvegarde le nom initial
du fichier et renommer le fichier a I'identique. En régle générale, ne pas ouvrir le dossier « ES NOM Date »
dans lequel sont rangées les données de I'application.

En cas de message de «récupération» des fichiers altérés :
Stoppez tout travail et contactez I’assistance.

Sauvegardes :

A faire de facon journaliére ou aprés une phase de saisie importante sur le support externe fourni (clé
USB). Stocker la clé dans un lieu différent de celui du poste de travail. Pour les installations avec serveur,
la sauvegarde est effectuée en automatique.

Faire une sauvegarde différenciée chaque fin de mois.
Cette application est strictement non modifiable et non cessible par I’acquéreur.
Application développée par Solutions Ciial est la propriété de la société :

Sarl DS2JL 4 rue Gabriel Péri - 38000 GRENOBLE
Siret : 48473259900010 RCS Grenoble
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La Recherche

I/Principe Général

a/Les critéres principaux
On prendra I'exemple de la recherche d'un fournisseur.

Date de création |

N°® Fournisseur q Q

Raison sociale
NOMm (&

Type de partenaire Q

Activité principale Q

Chaque fois que vous serez sur un masque de recherche vous serez en "Mode recherche™.
Deux éléments pourront vous le confirmer :
Ceci indique (cadre rouge) que le mode recherche est activé.

100°] .l @ ™= Rech. v/ «
Vous avez la possibilité d'exécuter la requéte.

1 = 1
al Total
N BN

Requétes de recherche louvelle requéte Supprimer Ia requéte |[Exécuter la requéte JAnnuler Ia recherche

EE————————————— - e—
gle * i . = i aaeen ] & . &

Modéle :|RechercherFournisseur v | Format affichage :| & Enregistrements concordants . Insérer :| Opérateurs v

I Anrac untra rarharcha r

Vous pouvez remplir tout ou partie des champs. Le curseur se met par défaut dans le champ le plus pertinent, ici se
sera par exemple la raison sociale. La recherche fonctionne avec un ET logique c'est-a-dire, qui contient les
différents critéres. Par exemple, on saisit 08/08/2013 dans la date de création et Leclerc dans la raison sociale. Une
fois la recherche exécutée nous aurons acces a tous les fournisseurs qui ont pour raison sociale Leclerc
ET une date de création du 08/08/2013.

| Date de création ‘Q ’

| N°® Fournisseur Q Q | ‘

Raison sociale I ‘
| NOM [ |

’ Type de partenaire | ‘
| Actvite principale {* |
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b/Les sélections

Vous pouvez "marquer” chaque fiche, en lui attribuant une valeur dans une sélection.

Info Sélection

Mise a blanc
Sélect Four

Sélection
“Fournisseur”

———
election
“Produits”

A l'aide de cette sélection vous pouvez effectuer une recherche rapide sur un groupe de fiche choisi. En saisissant
la sélection choisie. Par exemple, vous pouvez marquer toutes les fiches que vous souhaitez supprimer avec la
valeur « asup » et ensuite les supprimer toutes d'un coup en faisant une recherche sur cette valeur.

Saisir dans la ou les rubriques les données qui vous intéressent

par exemple une date de facture ou une période poursuivre le script Recherche S
puis cliquer sur le bouton Sommaire states afin de choisir votre modéle Info Sélection

Mise & blanc
Sélect Four
Q | m oo
Date de création | | ol
T
N* Fournisseur | ] |
Raison sociale I ‘
Nom (@

Type de partenaire !Q

Activité principale [

I1/Le résultat
a/Reésultat positif

Si le résultat est positif, la ou les fiches recherchées apparaissent, elles sont accessibles via le calepin.
Celui-ci indique le nombre de fiches trouvées sur le nombre de fiches totales.

1 o 1/7
1} W Trouvés (Non triés)

Enreaistrements
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b/Résultat négatif

Dans le cas d'un résultat négatif, une fenétre d’alerte apparait.
Vous pouvez choisir :
1 d'effectuer une autre requéte si vous pensez que vous avez fait une erreur dans la saisie du ou des criteres ou alors
parce vous souhaitez élargir votre recherche a d’autres critéres.
2 lalternative consiste a annuler la recherche avec retour au mode utilisation avec comme fiches actives celles qui
I’étaient avant votre recherche.

Info Sélection

Mise a blanc
- —F l
FileMaker Pro e~ o [0

@  Aucun enregistrement ne correspond & cet ensemble de
{ ) requétes de recherche,

IpT Iecnercne
e modéle

Autre requéte

fiches
Blanches

Annuler

]

Important :
NE PAS CLIQUER SUR LA CROIX ROUGE
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Création Fournisseur

I/ Recherche du fournisseur
a/ Acces a I'interface de recherche

Cliquez sur "Gestion des produits".

it L <XV

Bonjour,
Cliquer sur le bouton de Gestion
en fonction de I'utilisation voulue.

[ 2.8

l°.\

ST

5

o - N -
l\ y

/ .4

T

'5.4\

AIIer sur www.ds2jl- mfonnathue fr
———. ¥

Etiquettes Codes

N Gestion des Sestion ¢ Gestion des
j Personnes Ventes Produits

Edition du 16/01/2021
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b/ Effectuer la recherche

Entrez les critéres de recherche afin de vérifier si le fournisseur existe, ceci afin d’éviter les doublons. Par défaut le
curseur clignote dans le champ "Raison sociale™, le plus habituel pour ce type de recherche.

Date de création |*

N°® Fournisseur q Q

Raison sociale
NOM {2

Type de partenaire Q

Activité principale Q

Cliquer sur "Exécuter la requéte".

i) i &
oy Total

| N Fa
Requétes de recherche Nouvelle requéte Supprimer la requéte ‘ Exécuter Ia requéte BAnnuler |a recherche

Modéle :|RechercherFournisseur v | Format affichage :| & T Enregistrements concordants : [ Iindlure(d)

Ignorer(x) Insérer :| Qpérateurs v |

Anrde untra ranharcha !

Si le fournisseur n'existe pas un message d'erreur apparait (voir ci-dessous), cliquer sur "annuler".
Si le fournisseur existe, il sera alors inutile de le recréer.

1Pt Ixecnercne
e modéle

Info Sélection

Mise a blanc

FileMaker Pro

)

@ Aucun enregistrement ne correspond & cet ensemble de
QW requétes de recherche.

Autre requéte

fiches

Blanches B N RN ——
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11/ Création d'un fournisseur

a/ Saisie des données

Vous pouvez alors créer votre nouveau fournisseur, en sélectionnant "nouveau fournisseur".

Nouveau

Fournisseut

Entrez les différentes informations en utilisant la tabulation pour aller au champ suivant. Les informations
concernent la description du fournisseur, sa Raison Sociale, ses coordonnées....
Puis sélectionnez "Vers Saisie 2".

[ Fiche Fournisseurs & Partenaires ] Fiche 7

| 2005  Date de création| 6/08/2013 | Structure |

| N° Fournisseur

Type de partenaire \I’ Acteur Contributions
Activité principale | :l
Raison sociale i 2005
Genre | |
Prénom |
NOM | |
Fonction
Adresse i

vile | | l |

Pays | l

Tél. |

Fax |

Tél. portable |

Email |

Site |

Entrez les différentes informations en utilisant la tabulation pour aller au champ suivant.

Vous pouvez saisir dans cette partie un autre site, une couleur spécifique qui sera associée aux produits de ce
fournisseur ainsi que des collaborateurs. Une fois les informations saisies, cliquez sur "Enregistrer".
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Sélect
“Fournis

N

Sélect
“Produ

IMAGE FOURNISSEUR (JPEG, GIF, PNG)
(AFFICHAGE POSSIBLE SUR L'AFFICHE PRODUIT)

b/ Vérification des informations

Etape de vérification des informations saisies sur la fiche récap.

S —
S B |
|
R E— -
o cocle [
Sélection
Sélection
s —
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Création d'un produit

I/ Recherche des produits
a/ Acces a l'interface de recherche

Cliquer sur "Gestion des produits”

st e <YW P

Bonjour,
Cliquer sur le bouton de Gestion
en fonction de l'utilisation voulue.

{2 %

)

: .\
X . .
Gestion des || estion d Gestion des
'] Personnes ente Produits
ol -
‘ ke B
. .
n N

X PEmERT L
‘ 4 Courrier Calendrier
‘ ‘--\v\..u T

Aller sur www.ds2jl-informatique.fr
—— W

Etiquettes Codes
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b/ Effectuer la recherche

Saisissez les criteres de recherche afin de vérifier si le produit existe pour éviter les doublons.
Par défaut le curseur clignote dans le champ "Produit descriptif".

N° Produit

N° Fournisseur {2
Fournisseur [Q

N° Ref Cde Fourn {Q

N* Produit origine

Date de création {Q Q]

Produit référencé {2 I —
Agent opérateur {Q, ! Tarif A {@ , Qté limitée
Produit descriptif | Tarif D {Q | Q

y
Prod Type Aou D {Q wva @ j

Produits Catégories {Q,

Date commande

Catégories suivi santé {2

Sucré Salé {Q 5 Date livraison

Sélectionnez "Exécuter la requéte”.

= il
& e G J
Requétes de recherche Nouvelle requéte Supprimer la requéte [WExécuter la requéte JAnnuler la recherche
Modéle :| RechercherFournisseur v | Format affichage : £ é‘ﬁ Enregistrements concordants : Ignorer(x) Insérer :|Opérateurs v

Anrde untra rarharcha

Si aucun produit ne correspond, un message d'erreur apparait.
Sélectionnez "Annuler", le produit n'existe pas on peut donc continuer sa création.

Info Sélection

e igter pv_

Aucun enregistrement ne correspond a cet ensemble de
requétes de recherche,

|
i Autre requéte
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11/ Création d'une fiche coordonnée

a/ Saisie des données

Vous pouvez alors créer votre produit, soit lié au fournisseur soit lié a un autre fournisseur, sélectionnez le bouton
adéquat dans la barre de fonction.

Fiche liée Foum.

Creation d'un
produit

Aprés votre
recherche

Si vous avez sélectionnez "Créer un produit lié a un autre fournisseur"”, vous devez sélectionner le fournisseur via
le calepin puis cliquer sur "Continuer".

-
[ N° Fournisseur | 2005 2005 Date de création  6/08/2013  Structure ]

Choisir votre fournisseur via le calepin ou la molette de la souris,
poursuivre le script en cliquant sur Continuer

Remarque : si la fiche fournisseur n’existe pas
Cliquer sur Annuler puis procéder a la création
de la fiche fournisseur avant de créer le produit.

Raison sociale | |

Nom | ]

Adresse
cP
ville [ |

Annuler Continuer

Dans I’étape suivante, entrer les différentes informations via la tabulation pour aller au champ suivant.

Il faut saisir les caractéristiques du produit, a minima : référence, nom du produit, DLC, conditionnement,
catégorie, catégorie santé, type A ou D, poids en gramme.

Cliquer ensuite sur "Suite CodeBarre".
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R
[ Existe sur Produt_] [ Saisie Produit 1 : caractéristiques ] [ soree ]
N Produit | 1 Date do création | eos20t8 | [ ]
Foumisseur [ 2005 | melsu\l [ |—|
Ref coda cde du Fournisseur N Prodult origine |
Type de livraison :77 7777777 7‘
P S ——
e w— ST
Agent opérateur cliquer dessus
= L—J E
Variéts Prod périssable
S (Prodgeresuroig[ |
Calibro
Recherche
Ofigve Prod UV emballage ] SAISIE DU POIDS -
EE——— i EN GRAMME
Torror Prod UV . | Ex : 1Kg = 1000 ou 1L = 1000 —
— |
proca [N (N Frodte
(Condonnement] | | Fiche
Recap Produt
Tpersonaiee [ 1]
Sucré Salé
Produits Catégaries |
( Catégories suivi santé | | sanssame ] -
[ Guantite par Unite de Vente) 4 UV = Unité de Vente
Poids par UV en grammes pm“_ Prouit D 1000 ]
Qté par carton de livraison (_SeuiceRéapprd | 12|

Saisissez le CodeBarre et cliquez sur "Continuer".

REMPLACER SI NECESSAIRE LE CODE CREE AUTOMATIQUEMENT
PAR LE CODEBARRE FIGURANT SUR L'EMBALLAGE
PUIS CLIQUER SUR CONTINUER

30794 | n

*30794*

r S

A ce stade facultatif, vous pouvez sélectionner une couleur spécifique, une quantité et une image.
Une fois la saisie terminée, cliquez sur "SUITE (tarification)".

A
- prots [ROIO] e [CTGET] NP orone [0
Foumasos [EBIE] o Fouriatos [ ]
[ ][ ] Retour
by

2
it
<

Ro
- PO i
St PAvengs Vert
Bleu
D
Orange

11 TOUTE REGLE RESTRICTIVE DOIT FAIRE L'OBJET D'UN AFFICHAGE EN CAISSE I!

D000 000LC
oz
z 3

(CodeBares | | [ 20704 ]
*30794* e
codes bares
[ Marquage ] Co marcuage permet deréserver cesprocs sux vries Hors Carte -
Procut éserv - saie aotre R[]

Saisir tout ce qui concerne la tarification, @ minima : le tarif achat HT, les frais, le PMM, Le coef de remise, les
différents pondérateurs en fonction des différents bénéficiaires....

Une fois les informations saisies, cliquez sur "Enregistrer".
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Saisie produit 4 : tarification A

- produs ] cooten o [00RERST] ¥ o arome [T

] E——

Prix Achat HT Euro
[Remise surtar Sachat i)
TauxDaTVAA

MtTVA
Prix Achat TT

EY.NAMM [Emm—1] —
— ==

Frals embaliage

Solidarité
Tarif spécial [Prix Normal
Prix Revient global (PRG) [ ]
i Replts P

Utlisateur Renouvel.
Pondérateur [ | I[

Coefficient

Montant de solidarité.

o — ——
Reravine o 1o 71 | ] ] EON

oo oo [ Y (T

oot ko tonschoros | T (] ]

b/ Vérification des informations
Vérifiez les informations sur la fiche produit récapitulative.
Voir en bas de page, les carences

Si la valeur « Sans » apparait, compléter les informations utiles aux éditions statistiques.
Cliquez sur le petit bouton violet pour atteindre le modele concerné.

Fiche Produit récapitulative

Produit réservé 3

mmm m

Agent opérateur D
( Nom Produt) :

Prod Type A ou D Acquisition Seuil de Poids du produit
Reappro | pocs o [
Qté par carton _ — Bk

Produits Catégories [
——
==

Quantités d'UV détruites

ProduitD [ 1000

Qtés d’'UV commandées Qtés d’UV livrées

=

Existe sur Inventaire \

Existe sur Quantité [

= |
Existe sur Etiquettes

PMM. Tarif Autre Coopérant

i produit A ______
sipoqutd [ [ | ] [ (| (R

Poids tarif A PMM A

AouD Cat Santé Catégorie PMM D
Carences [[Sans poids [Sans senté ][ sans | [§ ] [sans ates | ] ][Sans Puv | @ [ ']

tarif D
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Création Coordonnées

I/ Recherche des coordonnées

a/ Acceés a l'interface de recherche

Cliquez sur "Gestion des Personnes".

T3~ .'.L}l‘,\\.,,; AN
Gestiondes ||§ Gestiondes g1 Gestion des
Personnes M Ventes | Produits |

Cliguez sur "Recherche Coordonnees

Rechercher Rechercher

Coordonnées Peériodes

b/ Effectuer la recherche

Entrez les différents criteres de recherche pour vérifier que le bénéficiaire n'est pas déja enregistre.
Par défaut le curseur clignote dans le champ "Nom", critere de recherche le plus habituel.

puis cliquer sur le bouton sommaire stats afin de choisir votre modéle

Structure Date de Création
[Q ] & 1

i
Valeurunique {2 J

Prescripteur N

1
Agent Prescripteur NOM 2 Prénom 2

| Anebe untra rasharha errrare

Si aucune fiche ne correspond, un message d'erreur apparait.
Cliquez sur "Annuler"”, on peut alors continuer la création.

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr
DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72

33


http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021

IpT Ixecnercne
e modele Info Sélection
—————— Mise a blanc
F
FileMaker Pro J _ ﬁ L

@CR  Aucun enregistrement ne correspond & cet ensemble de
| | requétes de recherche.

Autre requéte

11/ Création d'une fiche coordonnée

a/ Saisie des données

Vous pouvez alors créer votre nouvelle fiche en cliquant dans la barre de fonction sur "Nouvelle Fiche".

Rechercher

Afficher
Utilisateur actif

Retour
Saisie 1

Retour
Saisie 2

Retour
Saisie 3

Reésume des
périodes
Vers

Courrier

Vers
Récap

Doublons

(T

Saisissez les différentes informations demandées, il est important de bien vérifier la validité du nom, prénom et de
la date de naissance, elles ne seront pas modifiables par la suite.

Saisissez aussi les coordonnées du bénéficiaire et cliquez sur "Vers Saisie 2.
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Dete R S0 US|
st
Structure l

O e —
Prescripteur (Agent) |

SAISIE INITIALE DES COORDONNEES
A FAIRE UNIQUEMENT AU PREMIER PASSAGE

Edition du 16/01/2021

- Porteur de dossier - Conjoint |
vl ]
Adresse | J
cp | Jvite | }
Pays | | Depart| |
T, | Ja! | Insee
Emn[ | Quartier
om s rases [ - e [ [5R]

S

l |

e

Nor de participants Famite = Effect- []

Nor partcipants total [ 3]

B i

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr
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Insérer les différents documents en cliquant sur "Créer GED", ajouter les données.
Une fois tous les documents insérés, cliquez sur "Enregistrer".

s v

Gestion de Document Electronique
Cliquer sur le bouton : “Créer GED.
(pdf; gif, jpeg, bmp)

Définition Catégorie Type

b/ Vérification des informations
Etape de vérification des différentes informations saisies.

Vous pouvez alors créer votre premier acces, voir le document "Création premier Acces".

Fiche Récap Coordonnées

Prescripteur

e—

Genre

Genre conjoint Prénom conjoint

Date entrée Date sortie Type Acheteur  Validité  N° Utilisateur

Total des Périodes [ |  Total des Crédits Accorgés [ |  Total autre Aide Financiere [ |

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr

DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72


http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021

C/ Modifier une adresse

Rechercher la fiche Coordonnées
Saisie 1, modifier les coordonnées

Puis

Dans la barre de fonction, cliquer sur Modifier AdressePériode
(= modifier adresse de la Période en cours de validité)

Medifier ‘
AdressePericde

I i=h |

Sur le masque suivant, dans la partie haute la nouvelle adresse apparait
Modifier dans la partie basse 1’ancienne adresse

Avant changement

Rappel des coordonnées depuis Personnes.

070219 Test

1 Rue Du Chien
38000 Grencble

Modifier ci-dessous les cooordonnées
RAPPEL : 5| LE BENEFICIAIRE A DEJA FAIT DES ACHATS A I'EPICERIE
ME PAS MODIFIER LES RUBRIQUE S NOM PRENOM DATE DE NAISSANCE
DANS CE CAS, CREATION D'UNE NOUVELLE PERSONNE(coordonnées)

Date 14/03/2015

Titulaire Cenjoint
= | | | |
m | Test | |
M | 070219 ‘ | |

Adresse 54 Rue De La Frairie
cP 28600
Ville FOMTAINE
= _

Apreés changement

Rappel des coordennées depuis Personnes

070219 Test

1 Rue Du Chien
32000 Grenoble

Modifier ci-dessous les cocordonnées
RAPPEL : 51 LE BEMEFICIAIRE A DEJA FAIT DES ACHATS A I'EPICERIE
HE PAS MODIFIER LES RUBRIQUE S NOM PRENOM DATE DE NAISSANCE
DANS CE CAS, CREATION D'UNE NOUVELLE PERSOMNE({coordonnées)

Date 14/03/2019

Titulaire Conjoint
| |
Test [
070219 | |
Adresse 1 Rue Du Chien
cP 38000
Ville GRENOBLE
Pays
TéI. Jou]

Mele) le 01/01/1900
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Création premier acces

I/ Création du premier acces

a/ Création de la période

Une fois la création de la fiche coordonnée terminée, cliquer sur
Bénéficiaire aidé : "Créer Utilisateurs (1*" acces)"
ou
Adhérent solidaire : "Créer coopérant (1° acces)".

Fiche Récap Coordonnées

Rechercher

Structure Date de Création Effectif : S

States / Listes

[ 700 ]| | [ elosiz013 | ]
Clé de Base (Nom Prénom Date) Bébe saleuca
Enfant
I ] Préado
Ado <17
Jeune Adulte
Adulte
Agent Prescripteur | l N,
b

Prescripteur I I

Coopérant
Genre Prénom NOM (1er accés)

| I I | p—

Genre conjoint Prénom conjoint NOM conjoint Saisie 1

I I I | m

Date entrée Date sortie  Type Acheteur  Validité N° Utilisateur Acces o
s etour
. Saisie 3
Résumé des
=1 périodes
Vers
Total des Périodes I:] Total des Crédits Accordés l:] Total autre Aide Financiére :l Courrier
L] { J

b/ Vérification des informations

Si vous avez correctement saisie les noms, prénoms et la date de naissance, cliquez sur "Continuer",
sinon cliquer sur "Annuler", et corrigez les erreurs.

La saisie des Noms Prénoms et Date de naissance est-elle correcte ?

En I'absence de ces données ou données non conformes,
la période d’accés du bénéficiaire ne sera pas fonctionnelle.

Si OUI cliquer sur Continuez, si NON, sur Annuler.

Continuer
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11/ Saisie des informations de la période

a/ Saisie 1 : Caractéristiques

Saisissez les informations demandées, il faut saisir les informations concernant la famille, le statut, le type de
foyer... et ensuite cliquer sur "Suite RAV".

b/ Suite RAV
Saisissez les différentes informations demandées, vous devez entrer toutes les ressources et dépenses de la famille
cliquez ensuite sur "Suite 4 bis Eligibilité".

¢/ Suite 4 Bis Eligibilité
En fonction de vos critéres, voir si ce dossier est éligible. Saisir en bas de page, le montant du crédit mensuel
accordé. Cliquez sur "Suite Commissions Acces" ou "Suite Ouverture des droits" si vous ne passez pas par une
commission.
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d/ Suite commission acces

Edition du 16/01/2021

Saisissez les informations demandées. VVous devez entrer les informations qui seront présentées a la commission.
La rubrique Type d’Acces est obligatoire.

Cliquez ensuite sur "Suite Commissions décision™ ou "Suite Ouverture des droits" si vous souhaitez directement
ouvrir les droits.

[ |

[rest Prénom [Test

Nom
TEST TEST 02/01/1989 [

_ ] Nuiiisateur 11761

TEST TEST 02/01/1989

g
H

Afficher Situation (A4

RESUME DE LA SITUATION

Date demande

Date Ce

. EE
R |

cawsierton nos [
SR— |

Statut

Avis du TS (dossier dentrée)

Détail de l'avis du TS

Type d'accés

Accompagnateur
HEYERT Joana

1
(3

Hill ©
=2 =

£
B

@

&
5

d
1

l

Engagement du bénéficiairo

ROV Epicerie le ? el

PV Com

Fiche synthése

Evaluation le 30/01/0001 [

Historique des périodes/accés pour le bénéficiaire

Date entrée Nbr mois d'acchs Date sortie

| E— | S— | —

L]

1.Liste des commissions

Vous pouvez afficher la liste des commissions en cliquant sur "Liste Com 1" ou "Liste Com 2"

Topocom
« J
' )
PV Com
o J
e B
Fiche synthése
o J

2.Générer un pdf

Vous pouvez générer le pdf en cliquant sur "Enregistrer au format PDF".
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Edition du 16/01/2021

Enregistrer au format Bxje

Enregistrer au format PDF

== = |

lincasies Deidaiiskon e

[

Loy

mprimer Configuration impression

Choisissez I'emplacement, le nom du fichier et cliquez sur "Enregistrer".

%’ Sauvegavaer les enregistrements sous forme de fichier PDF ‘ = l
Enregistrer dans : il Bureau v e y - Mg
L= -4 Bibliothéques
-} A Technique
Emplacements (8 Ordinateur
récents €MRéseau
Bureau
=
Bibliothéques
A
Ordinateur
- Nom du fichier : I Sans titre pdf v I Enregistrer }
‘*s"‘ Type : | Fichier PDF (pdf) v [ Ander ]
I €n cours. '] { Options... J
Apparence : Afficher les rubriques comme formatées
Apres : [C] ouverture ique du fichier
[ Créer un courrier élec. avec le fichier joint
\ - .
3.Retour a la commission

Pour retourner a la saisie de la commission, cliquez sur "Quitter la prévisualisation”.

+ :| Com liste avis détails

| Formataffichage : ==

& | f| Quitter Prévisualisation |

Puis cliquez sur "Retour Saisie 5".

Vous pouvez continuer les modifications ou accéder a la suite de la création de la fiche (voir 11/ d/ Suite

Finances :

Res Totales
Age RAV/J
Coordonnées du titulaire Effctf RAV.L4 /R

% endettement Surendettement

commission acces)

Si
E Retour ) Retour ]
Si Saisie 5 Commissions 3
Profe i |-
" Matita de [ Commentaires ) (Saisie Commentaire )

IMPRESSION
MODE PAYSAGE

l Sommaire liste

Décision

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr

DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72


http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021
e/ Suite commission décision

Saisissez la décision de la commission et I’Orientation puis cliquez sur "Ouverture des droits".

Saisie b bis : Lommission aecision

|4

G ——
=

[ Nomfrest ] Pronom flest N Utsatour 11781

1l

i

,
B
E

65
i

Remarque de ls Commission
| ‘ Date Renouvel 06/08/2013

B

Historique des périodes/accés pour le béndficiaire
Dato ortrée Nor o dacos

—
=)

f/ Ouverture des droits
Saisir la validation, le crédit mensuel, la durée, les dates d’entrée et sortie.

Le statut du bénéficiaire passe automatiquement en Utilisateur ensuite cliquez sur "Enregistrer".

Saisie b : vuverture aes arons

Nom [Test ] Prénom [Test ] N utiisateur 11761

[ TEST TEST 02/01/1989 Il TEST TEST 02/01/1989 ]
Retour
Solde RAV PlLafond Méthode 1 Méthode 2 Méthode 3
par perso QF CCAS Coef. familiale Crédit de référence  Pouvoir d'Achat Retour
[ 2 Il 7 I I o060 ] /(500 0 Coordonnées

Validation (saisir *OUI" & l'entrée) Structure | EPICERIE |
eporter forfait

» com | HLIERE L

orter duree O
Créitachats période [ ] [ ROV Epicsriels | 2 [
Evaluation fe 30/01/0001 |a = Etat suivi
Texte
Date sortie calculée [ ] | e |

(o — —v—
Indice / Ticket = panier moyen (]

Type Renouvellement
pour modter e |
e |

Courrier
choisir ci-contre la valeur Type Autre Accés
selon le statut final souhaité.
Ci dessous la valeur Courrier
RAPPEL : “gratuité ponctuelie” Accés itinérance
Par défaut, toute personne Type d'acheteur Ipourra autoriser le caissier 8 validel
aidée sera de statut le non paiement d’'un ticket de
il f Coopérant ventes

Le statut Ccopérant Type acheteur gratuité
est réservé aux personnes

payant plein tarif.

it

g/ Vérification des informations

Vérifier les informations saisies.
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NTAIDID W AWML U I

Nom [Test ] Prénom [Test ] N°utiisateur 11761
[ TEST TEST 02/01/1989 I TEST TEST 02/01/1989
Com du Accompagnateur
Type d'accés Avis commission Orientation Com renouv objet
Statut du bénéficiaire | Coopérant I Effectif: [0 |
Durée d'accés mois & jours | | M | | Sl | J

* *
Crédit achats période I:l 11761

Indice / Ticket = panier moyen III

Existe sur Suivi [___oui || 11761 | Existe sur Suivical [___oui || 11761 ]

h/ Edition des différents documents
1/ Vers carte du compte

Vous pouvez éditez la carte du compte en cliquant sur "Vers carte du compte".

Vers carte 5 : Contrat Contrat Suivi
Carte adhésuon] [Flche synthése] 2 ] [ e ]

Elle récapitule différente informations concernant bénéficiaire.

( \
. COOPERANT
w EPICERIE
Test Test *11761*
Date Montant
Montant /mois [ ] Le 07/08/2013
Nero mois ]
(L) —
Prescripteur
Ccas
Cumul Dépenses
[ Date Entrée
Mois en cours 6,00 Date Sortie
Solde / mois en cours 0,00
Retraits sur crédit non utilisé Validation

Bébs [ | Enfant[ | PréAdo[ ] Ado[ ] JA[_] Aduite [ ] 60et+ [ |[Effectif:][ 0 | )
.
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Edition sous différents formats.

2/Carte d'adhésion

Vous pouvez éditer la carte d'adhésion.

Elle contient des informations succinctes, son nom, son prénom, son identifiant...

TEST TEST

N 11761
*11761*

EPICERIE VALIDITE

De méme plusieurs formats sont disponibles.

3/Fiche Synthése

Vous pouvez éditer une fiche synthese.
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Elle contient beaucoup d'informations, les informations principales du bénéficiaire, les caractéristiques ainsi que
les membres de la famille.

*10000*
[ KAMENAN MEHISSOU 10/04/1980 |
Type d'acheteur : Utilisateur
Date de création 18/11/2009
A
Mr Kamenan Mehissou gent S
Structure EPICERIE
54500 Vandoeuvre
N Utilisateur 10000
0650792805 Prescripteur (RS) CCAS
Referent Hilke Stéphanie
HILKE Stéphanie
Caractéristiques
Statut Territorialité CMU
[[Dema remploi |
Ty r
[Ccouple avec enfant ]

-
4/ Les contrats
o/ Contrat portrait

Les contrats peuvent s'afficher sous format portrait. Cliquez sur "Contrat portrait”.

Vers carte = > ‘ Contrat . Contrat
[ teme ) comomoser | e [ — ][ ,,

w Demande d'accés a I'Epicerie Sociale l EPICERIE l
Gossier subv par St

*10000*

AVIS DE LA COMMISSION
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R/ Contrat Paysage

Les contrats peuvent s'afficher sous format paysage. Cliquez sur "Contrat paysage".

w EPICERIE

CONTRAT DE RESPONSABILITES
PARTAGEES

dossier suivi par StH

LES RESPONSABILITES DU BENEFICIAIRE
Mr Mehissou KAMENAN etiou ~ s'engage(nt) &

- Utiiser los éconcmies réalisées pour mener 4 bien son projet parsonnel

prodults achetés

e Mehissou KAMENAN evou accord avec lépicerie solidaire du CCAS,
wengage(nt) & respectar les conditions suivantes
- Venir aux rendez vous pour
..... Favancée du projet
LES RESPONSABILITES DU CCAS
- Participer 4 la réunion d'évaluation I avec la Canseillére en Economi Sociale
Le CCAS sengage & que Féps pu (silyonaun )

- Accuedlr (usager pour une durse de 1 moks

ala
décision de la commission d'atinbution, et & compler du 01/12/2000 jusqu'au
3111212009,

- Permettre au bénéfi aliser des économies afin de mener & bien son
projet parsonnel (projet de sants, formation, permis de conduire, remboursement
dune dette, )

- Apporter des prestations adaptées et da qualté en lermes de produts proposés,
danimatons réaksée par
en Economie Sociale et Famiale de [épicerie solidaire, en len avec e projel

- Venir faire ses achats sur les demi-journées d'ouverture, au moins une fois par
semaine

- Raspectar o Réglement intérieur. notamment les conditions d'accés et de sortie
de I'épicerie soksaire.

Faitle 4 Ville

Signature de Usager.

Signature du Travailleur Social référent,

Signature du CCAS, délégation CESF,
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Création Ticket

I/Accés a la création d'un ticket

a/Principe général

Cliguez sur "Gestion des ventes".

‘}: Gestion des | Gestion des
* | Personnes | Produits

Cliquer sur "Saisir une vente".

Le curseur clignote par défaut dans la rubrique de lecture/saisie du code client.

Scanner / Saisissez le n° utilisateur puis cliquer sur Continuer.

Utilisateur sans son code
Apreés avoir cliqué sur ce bouton

saisir dans la rubrique ci-dessous :
‘Nom Prénom
(et, si nécessaire, date naissance)
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Vous pouvez aussi chercher I'utilisateur par son nom par exemple. En utilisant les champs de recherche.
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b/Saisie du ticket
Lorsque le bénéficiaire est de statut « Coopérant », le script renvoi directement sur le ticket de caisse.

Lorsque le bénéficiaire est de statut Utilisateur, Autre ou Renouvellement, vous accéderez a deux masques
supplémentaires.

1/Vérification des coordonnées et de la date de dernier passage
Ce masque vous permet de vérifier les coordonnées du bénéficiaire.

Si tout est correct, cliquer sur "Continuer (Entrée)" sinon "annuler” puis cliquer sur le navigateur et relancer
Accueil caisse/ relancer saisir vente.

N Utilisateur [ 11750 [ 11750 | Prescripteur [cCAS | Structure
Mme | Fatma | cunbuz cunouz | Exloss -
5 rue de Venise 01/01/1860 l Type d'acheteur ’w
54500 JvANDOEUVRE LES NANGY

EN PREMIER, -
Annuler

VERIFIER CI-DESSUS LES COORDONNEES

DE VOTRE CLIENT ET S'IL Y A LIEU
SA DATE DE DERNIER PASSAGE _ Passage ES par mois = panier moyen
EN CAISSE CI-CONTRE SOTNL S aneEge
en caisse 4 23.25

e S
S — Remarque du caissier

Dans I'étape suivante :

Si la validation est NON

Si la date de sortie est dépassée
Si le solde du crédit global est faible ou=0 Continuer
VOUS CONFORMER AUX REGLES D'ACCES {Enires)

DE LA STRUCTURE.

RAPPEL CAS GENERAL :
LORSQUE LE STATUT EST NON
NE PAS CREER DE TICKET
SAUF CONSIGNE PARTICULIERE
DE VOTRE DIRECTION.

2/Etat du compte
Ce masque permet de vérifier I'état du compte :

- Validation OUI/NON
- Date de sortie / Date du jour
- Solde du crédit

Une fois les vérifications effectuées cliquez sur "Création du ticket VENTE".
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08/08/2013
o . 4 -
N° Utilisateur 11750 11750 Prescripteur [CCAS Structure
Mme | Fatma | GUNDUZ GUNDUZ ] Epicerie |
/6 rue de Venise [ _ototigeo | Type y [ R ]
— etour
54500 ANDOEUVRE LES NANCY [ uuisater |
e info Sélection
GUNDUZ FATMA 01/01/1960 __Utilisateurs Sélection
_ Fiche iée ) fcces
Participation / mois_ 93.00 Utilisateurs
= = VS P
Total partiopation | _93.00 rE——
Validation Oul [[otal des achats |
[ Sodeducredt | 93.00 | Sélection
Date Entrée | 01/02/2013 Utilisateurs 2
Date dujour [ 0B/0B/2013 VERIFIER
Date Sortie [ 28/02/2013 LES PARAMETRES D’ACCES 2 Création ety
TR PUIS du ticket Retour au Sélection
CLIQUER SUR CREER TICKET SIS Lﬂﬂ—w-] L &]
ey T Sélection
Note de gestion interne (direction) || Somme Date de bilan (direction) || Date de bilan (direction) Orcaita
Butoir ~ Carte Ad
? 30/1/0001 =00 (—
T Vers Effectif: 0
_ CateAs 60 et+:
Adulte :
= 5 Jeune Adulte :
Passage ES par mois = panier moyen T du caissier Adiolescent’
Pré ado :
4 23.25 Ehante
Bébé :

I1/Création du ticket

a/Saisie des produits
Scanner / Saisisser le n° du produit et la quantité et cliquez sur "Ligne Suivante".

Respecter 1’ordre de saisie via la touche tabulation du clavier.

r 1 = —
; “Grossir Affichage 0610872013 _
E— J(&Jw 15:31

Neticket [ 84132 | N Client| 11761 | Date [ 08/0822013 |
| 30000 I
Code Produit Intitulé MAP/UV Nbre MtA MtD =

Tanf PMM

TVA 0,00

TOTALTTC €

www.ds2jl-informatique.fr / contact@ds2jl-informatique.fr
DS2JL Informatique 4 rue Gabriel Péri 38000 Grenoble Tél : 04 76 46 00 72

50


http://www.ds2jl-informatique.fr/
mailto:contact@ds2jl-informatique.fr

Application JTr 17 Edition du 16/01/2021

Les produits s'affichent les uns a la suite des autres dans 1’ordre décroissant (le dernier en haut de la liste)

L e Gy | 1531 |
Neticket | 84132 | N-client[ 11761 ] Date [_08/08/2013 ]
84132 11761 08/08/2013
3 Ligne
| Suivante
[Code Produit Intitulé MAP/UV Nbre MtA MtD

T [ |
|

<

Tarif PMM

coipu 05 [

TOTALTTC €

. J

b/Validation du ticket

Une fois le ticket terminé, saisir le type de réglement (ici chéque).

S

0,07

0,00

J

Cliquer ensuite sur Enregistrer/Imprimer ou Enregistrer/ Sans imprimer

Monnaie a rendre
Euros regues

L 1|

Euros a rendre
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c/Edition du récap caisse

Cliquer sur Annuler

Aprés |a saisie
d e

ur

le
"CONTINUER"

Annuler Continuer

Anras aunir fliniid cir fa honitan

Puis dans la barre de fonction, cliquer sur « Fermeture caisse du jour »

Dans cette étape, modifier si nécessaire le montant du fond de caisse puis cliquer sur Continuer
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25/08/2013

CHAUVELOT
Marie-Anne

Fond de caisse du jour
(en euros et centimes d'euros) :

100,00

Saisir ci-dessous
le jour ou la période

18022013

Choisir votre modgele, trier puis imprimer les fiches en cours d’utilisation.

Récap
rouleau

Aprés impression, retour a 1’ Accueil via le navigateur.

Pour éditer, un recap caisse d’une autre période
Gestion de ventes
Récap caisse autre jour ou Période
Saisir le jour ou période + continuer

d/Faire un avoir total a partir d’un ticket enregistré
Ouvrir avec le login principal
Faire une recherche du ticket concerné puis dans la barre de fonction cliquer sur Vers Avoir

Dettes
{Rech. sur Oui)

[ ren ]
) (=)
] ===
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Cliquer sur DUPLIQUER
Valider le mode de paiement
Enregistrer et Imprimer

¢

Les aveirs sont réalisables
unigquement par
la direction

Procédure

Dupliquer le ticket concerng

Veérifier le réglement

Enregistrer

Passée cette étape, le compte client est mis a jour.

Paramétrage
Saisie possible avec les acces 3 et 4.

Fichiers Paramétrages, Utilisateurs, Familles et Statistiques.

Fichier Paramétrages (Parameétres)

Parametrages
Structure
Listes de wvaleurs
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1 Saisir la fiche de présentation de votre structure

Fiche structure

ErmceF

{
!
il
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Saisie des listes de valeurs.
Remplir les listes de chaque modéle.

Avancer avec la tabulation sur la premiére rubrique. Dans la fenétre qui s’ouvre, descendre avec I'ascenseur sur
moadifier, puis saisir vos valeurs personnalisées puis cliquer sur OK pour enregistrer.

Modifier la liste "Prod référence” [ |[B<]

R e&férence
Occasionnel
Abandonns
top budget
UE

b aintenance

(] I Larnuler

Quand le terme « modifier » n’apparait pas dans la fenétre, cette liste ne fait pas partie des paramétrages
possibles a votre niveau.

Sauf cas particulier, toujours saisir les valeurs dans I'ordre Alphabétique ou Numérique et avec Majuscule :
Saisie correcte : DUPONT Henry
Saisies incorrectes : Heny Dupont ou dupont henry

Modifier la liste “Type foyer" EI@ Modifier la liste "Prod UY conte... @

Autres 1 A
Couple 1.5
Célibataire 2
Divarcé 3
Monoparentals kére 4
Monoparentale Pére 5
euf(ve) g
7
a8
g
1
Maintenance 12
20
24
i1
40
a0

g0 v

OF. | Annuler | 0k | Annuler |

Les listes seront complétées par la suite en revenant dans ce méme fichier ou par 'agent de saisie dans le fichier
de travail.

Il n’est pas nécessaire de faire apparaitre une valeur dans les rubriques de ce fichier (sauf liste Stat).

Pour agrandir la fenétre de saisie des valeurs, cliquer sur le coin en bas et a droite de la fenétre et tirer vers
I'extérieur en diagonale.
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Contacts

Contact

Assistance :
Entre h30 et 12h20 et entre 14h et 18 h

DS2JL Informatique
Solutions ClIAL
4 rue Gabriel Peri
38000 GRENCELE
e e (33) 04 76 48 00 72

on
En cas d'absence : 08 89 81 25 35

Email : ... supporti@ds2jl-informatique. fr

Copyright
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